OGNISKO HARCERSTWA DZIEWIATKOWEGO
STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

PREAMBULA

Ognisko Harcerstwa Dziewigtkowego jest stowarzyszeniem o podwdjnym charakterze -
organizacji harcerskiej, a zarazem demokratycznego srodowiska wychowania. Osoby matoletnie
sg w nim wiec obecne zaréwno jako niezrzeszeni adresaci dziatalnosci statutowej, jak i
petnoprawni cztonkowie, a relacje miedzy nimi a petnoletnig kadrg maja specyficzny i wzglednie
intensywny charakter, co stwarza potrzebe szczegblnej troski o ich dobrostan. Najwazniejszymi
formami ochrony przed naduzyciami w Ognisku sa:

Budowa prawdziwie demokratycznej kultury organizacyjnej, w ktorej $cisle liniowa
hierarchiczna podlegtos¢ jest zastgpiona przez rdéznorodne wymiary wzajemnej
odpowiedzialnosci oraz poszanowanie ludzkiej godnosci i podmiotowosci.

Harcerski model ksztatcenia kadry, w ktdrym instruktorzy sg niemal zawsze niedawnymi
wychowankami tego samego srodowiska i podejmowali w nim wczesniej réznego rodzaju
zadania pomocnicze, co pozwala z dobrg dozg pewnosci rozpozna¢ ich charakter i styl pracy.

Nawet jednak w tak sprzyjajacych warunkach zachodzi potrzeba opracowania i przestrzegania
jasnego zestawu norm i procedur — te wtasnie role maja petni¢ niniejsze Standardy.

POJECIA OGOLNE

Ilekro¢ w niniejszych standardach mowa o:

OHD - mowa o stowarzyszeniu Ognisko Harcerstwa Dziewigtkowego.

Siedzibie — mowa o budynku gospodarczym przy ul. Prawniczym 91, uzytkowanym przez OHD
w zakresie wynikajgcym z umowy uzyczenia.

Uczestnikach — mowa o matoletnich cztonkach lub adresatach dziatalnosci statutowej OHD,
a takze o osobach petnoletnich uczestniczacych w dziatalnosci statutowej OHD w tych
samych grupach réwiesniczych i na zblizonych zasadach co osoby matoletnie.

Kadrze - mowa o osobach petnoletnich sprawujacych opieke nad uczestnikami w trakcie form
dziatalnosci statutowej OHD.

Rodzicach — mowa o prawnych opiekunach uczestnikéw.

Kontakcie w cztery oczy — mowa o spotkaniu lub rozmowie, w tym za posrednictwem
komunikacji elektronicznej, odbywajgcej sie miedzy uczestnikiem a cztonkiem kadry bez
udziatu oséb postronnych.

Przemocy - mowa o swiadomym dziataniu stwarzajgcym zagrozenie dla fizycznego lub
psychicznego dobrostanu uczestnika.

Zaniedbaniu — mowa o dziataniu lub zaniechaniu dziatania stwarzajagcym powazne zagrozenie
dla realizacji fizycznych lub psychicznych potrzeb uczestnika.

Specjalnych potrzebach edukacyjnych i niepetnosprawnosciach — nalezy je rozumieé zgodnie
z wtasciwymi przepisami prawa krajowego.
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BEZPIECZNE RELACJE Z KADRA

Uczestnik ma prawo Zwyczajne odmoéwic¢ udziatu w zajeciach lub wykonania polecenia. Jedyny
wyjatek stanowig rozkazy wydawane dla zapewnienia bezpieczenstwa uczestnikdw i ochrony
uczestnikow przed zachowaniami niedopuszczalnymi — na przyktad polecenie ewakuacji miejsca
wypoczynku lub zakaz wspinania sie na niebezpieczne przedmioty.

Uczestnik ma prawo odmowi¢ kontaktu w cztery oczy z cztonkiem kadry. Cztonkowie kadry moga,
w uzasadnionych przypadkach, poprosi¢ o kontakt w cztery oczy, na przyktad w celu odbycia
szczegoblnie wrazliwej rozmowy wychowawczej lub w przypadku, gdy uczestnik petni funkcje
pomocnicze w opracowywaniu programu dziatalnosci statutowej; jednak powinni jasno
zaznaczyc, ze nie jest to obowigzek.

Kadra nie ma prawa dotykaé¢ uczestnika bez jego wyraznej zgody, z wyjatkiem dziatan
podejmowanych dla ratowania zycia lub zdrowia. ,,Zwyczajne” formy dotyku, takie jak ,,przybicie
pigtki” czy uscisk reki na powitanie, a takze dotyk wynikajacy z formy prowadzonych zaje¢, ktérych
zasady zostaty jasno wyjasnione przed ich rozpoczeciem (np. zajecia sportowe czy harcerski Kragg
Przyjazni), moga by¢ inicjowane przez cztonkdw kadry bez kazdorazowej ustnej zgody uczestnika;
jednak cztonek kadry ma obowigzek natychmiast ich zaprzesta¢ na prosbe uczestnika lub w
przypadku podejrzenia dyskomfortu ze strony uczestnika. Inne formy kontaktu (na przyktad
przytulenie ptaczacego dziecka) moga by¢ inicjowane wytacznie na wyrazng stowng prosbe
uczestnika. Przemoc fizyczna, oraz formy kontaktu fizycznego powszechnie uznawane za intymne
lub seksualne (w tym dotykanie miejsc intymnych, masaze lub pocatunki) sg bezwzglednie
zakazane.

Cztonkowie kadry majg obowigzek poszanowania prywatnosci uczestnika — w szczegdélnosci nie
moga konfiskowaé jego rzeczy osobistych ani dokonywa¢ ich przegladu bez jego wyraznej zgody.

Cztonkowie kadry nie moga w zaden sposéb przezywac, oSmieszac ani zastraszac¢ uczestnikow.
Zakaz ten obejmuje w szczegdlnosci odnoszenie sie do uczestnikow imieniem lub przezwiskiem
niezgodnym z ich preferencja.

W trakcie form dziatalnosci statutowej OHD, kadra ma obowigzek dbaé o spetnienie potrzeb
uczestnika — w szczegélnosci wyzywienia, wypoczynku, zdrowia, higieny i kontaktu z bliskimi.
Kadra ma ponadto obowigzek zwracaé¢ uwage na potencjalne sygnaty swiadczace o braku
realizacji potrzeb uczestnika poza formami dziatalnosci statutowej OHD i zgtaszac¢ je zgodnie z
procedurami opisanymi w dalszej czesci Standardow.

Kadra ma obowigzek dbaé¢ o zachowanie zdrowej relacji wychowawczej z uczestnikami,
uwzgledniajgcej réznice wieku i rél spotecznych. W szczegdlnosci powinna zachowac umiar w
dzieleniu sie szczegdtami swojego zycia prywatnego i dostosowywac tematy rozmoéw do wieku
uczestnika. Uczestnik ma prawo odméwié rozmowy na tematy, z ktérymi czuje sie nie
komfortowo, a takze odpowiedzi na pytania kadry o sprawy niezwigzane z dziatalnoscig statutowag
OHD.

Kadra nie ma prawa przekazywac¢ uczestnikom osobistych prezentéw, ani zgda¢ zadnych
prezentow od uczestnikow. Kadra moze wrecza¢ uczestnikom drobne nagrody za
wspotzawodnictwo, odznaki pamigtkowe i inne symboliczne upominki zwigzane z realizacja
programu wychowawczego OHD; jednak nie moze to mie¢ miejsca w trakcie kontaktu w cztery
oczy i powinno by¢ uzasadnione wazng potrzebg wychowawczg. Kadra nie moze réwniez
wymagac zadnych prezentéw ani osobistych przystug od uczestnikéw.

Kadra nie ma prawa proponowac uczestnikom alkoholu, tytoniu, ani innych uzywek, aktywnosci i
tresci nieodpowiednich do wieku uczestnika. Nie ma tez prawa korzysta¢ z nich w obecnosci
uczestnika ani w zaden sposéb promowac korzystania z nich przez osoby matoletnie.
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Jezeli cztonek kadry jest zarazem osobg bliskg uczestnika pozostajgcego pod jego opieka, w
trakcie form dziatalnosci statutowej OHD nie ma go prawa w zaden sposob faworyzowac ani
dyskryminowaé. Nie ma tez prawa wycigga¢ wobec niego konsekwencji w zyciu prywatnym za
sprawy zwigzane ze wspolna dziatalnoscig w OHD.

Uczestnikom przystuguje prawo zgtaszania skarg, uwag, wnioskow i zapytan do swojej kadry, i nie
moga ich za to spotkac zadne negatywne konsekwencje.

KATALOG ZACHOWAN NIEDOPUSZCZALNYCH

Relacje interpersonalne w OHD sag oparte na zgodzie. Kazde dziatanie podejmowane mimo
sprzeciwu uczestnika stanowi forme przemocy i jest niedopuszczalne.

Uczestnicy obowigzani sg przestrzega¢ ustalonych regulaminéw bezpieczenstwa oraz
wykonywac rozkazy kadry wydawane w celu zapewnienia bezpieczenstwa.

Uczestnicy nie mogg stosowac zadnych form przemocy stownej ani fizycznej.

Uczestnicy nie moga zabierac¢ ani przegladac¢ rzeczy osobistych innych osob bez ich wyraznego
pozwolenia.

Uczestnicy nie moga nagrywac ani fotografowaé innych oséb bez ich zgody, ani udostepniaé
nagran i fotografii przedstawiajgcych inne osoby bez ich zgody.

Uczestnicy majg prawo zdecydowac o tym, jak i z kim spedzajg swoj czas wolny. Nie moga jednak
zachowywac sie w sposob systematycznie wykluczajgcy niektérych uczestnikéw tej samej grupy
réwiesniczej, i powinni zastosowac sie do zalecen kadry w tym zakresie.

Uczestnicy nie maja prawa ,wymierza¢ sprawiedliwosci” na wtasng reke w sytuacjach
konfliktowych. Wszelkie spory, ktérych nie mozna rozwigza¢ polubownie, powinny by¢ zgtaszane
kadrze.

REAGOWANIE W SYTUACJACH WYCHOWAWCZYCH

Gtéwnag i naturalng konsekwencjg niepoprawnego zachowania uczestnikédw jest ryzyko
niezrealizowania programu zaje¢. W przypadku stwierdzenia zachowan niedopuszczalnych lub
innych niepozadanych sytuacji wychowawczych kadra moze:

e Upomniec¢ uczestnika;

e Zgtosi¢ zachowanie uczestnika rodzicom;

e Uwzgledni¢ zachowanie uczestnika w wynikach wspétzawodnictwa, o ile obecna forma
aktualnosci to umozliwia;

e Wymagac¢ od uczestnika naprawienia lub zados$éuczynienia wyrzadzonej szkody;

e Wykluczy¢ uczestnika z aktywnosci, o ile jego dalsze uczestnictwo stanowi zagrozenie dla
bezpieczenstwa lub realizacji programu;

e W skrajnych przypadkach wystgpi¢ do Zarzadu o wykluczenie uczestnika z OHD lub zakaz
uczestnictwa w formach dziatalnosci statutowej OHD.

Kadra nie stosuje kar ani srodkéw dyscyplinarnych nieujetych powyzej. Niedopuszczalne sg
zwtaszcza:

e Kary cielesne, w tym w formie zmuszania do ¢wiczen fizycznych,;
e Kary oparte na publicznym ponizaniu;
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e Kary polegajgce na odmowie spetnienia potrzeb uczestnika, w tym potrzeby jedzenia,
odpoczynku lub kontaktu z rodzicami.

PRZECIWDZIALANIE WYKLUCZENIU

OHD jest miejscem otwartym na wszystkich, bez wzgledu na pte¢ lub tozsamos¢ ptciowa, wiek,
stan zdrowia, wyglad, majatek, pochodzenie, orientacje seksualng, sytuacje rodzinng, wyznanie
lub jego brak. Kadra ma obowigzek dba¢ o budowe atmosfery, w ktdrej wszyscy uczestnicy czuja
sie mile widziang czescia harcerskiej wspolnoty.

Kadra ma obowiagzek zapobiega¢ rozprzestrzeniania sie krzywdzacych stereotypdéw, w tym w
formie zartéw.

SPECJALNE POTRZEBY EDUKACYJNE

O ile to mozliwe, kadra ma obowigzek stosowa¢ wskazane przez rodzicow dostosowania
wynikajace ze specjalnych potrzeb edukacyjnych lub niepetnosprawnosci uczestnikéw. Kadra
powinna ponadto we wtasnym zakresie monitorowaé uczestnikow pod katem ewentualnych
wymaganych dostosowan i wprowadzac je w zycie bez koniecznosci wskazan ze strony rodzicow.

W przypadku stwierdzenia, ze zakres dostosowan wymaganych do pracy z danym dzieckiem jest
niemozliwy do zrealizowania w warunkach dziatalnosci statutowej OHD, kadra ma prawo, za
zgoda Koordynatora oraz po powiadomieniu rodzicéw, odmoéwic podjecia pracy z uczestnikiem.

Kadra ma obowigzek budowaé atmosfere zrozumienia dla specjalnych potrzeb uczestnikow i
wynikajacych z nich dostosowan — zwtaszcza w zakresie wymaganej pomocy przy wykonywaniu
pewnych zadan lub uczestnictwa w niektérych aktywnosciach na specjalnie zmodyfikowanych
zasadach.

O ile to mozliwe, prowadzone zajecia powinny by¢ dostepne dla oséb nadwrazliwych
sensorycznie, w tym w szczegdélnosci wolne od niepotrzebnie intensywnych dzwiekow i
zapachoéw.

KOMUNIKACJA TELFONICZNA | INTERNETOWA

W kontakcie przez telefon lub Internet kadre i uczestnikdw obowigzujg te same ogdlne zasady
bezpiecznych relacji i zachowan niedopuszczalnych, co ,,na zywo”.

Kadra nie ma prawa wymagac¢ od uczestnikéw kontaktu prywatnymi kanatami komunikacji (np.
telefon, wiadomosci bezposrednie na Facebooku), ani wysyta¢ im wiadomosci, filméw lub zdje¢
prywatnymi kanatami komunikacji bez ich wyraznej zgody.

Kadra ani uczestnicy nie maja prawa nagrywac ani fotografowaé innych oséb bez ich wyraznej
zgody, ani zada¢ wysytania filmow lub zdje¢ prywatnymi kanatami komunikacji. Nie moga tez
udostepniaé¢ przedstawiajgcych ich filmow i zdje¢ bez wyraznej zgody ich lub ich rodzicow.
Uczestnik lub jego rodzic ma prawo w kazdej chwili zazgda¢ usuniecia lub niewykorzystywania
przedstawiajgcych go filmoéw i zdjeé. Szczegétowe zasady wykorzystywania wizerunku
uczestnikow okresla polityka ochrony danych osobowych.

Kanaty oficjalnej komunikacji internetowej OHD musza by¢ regularnie monitorowane przez
Koordynatora lub inng osobe wyznaczong uchwata Zarzadu pod katem tresci nieadekwatnych do
wieku uczestnikéw oraz udziatu oséb nieuprawnionych. Osoba ta ma obowigzek natychmiast
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reagowa¢ na zgtaszane przez kadre lub uczestnikéw informacje o niepokojgacych lub
nieodpowiednich tresciach. W przypadku ich wykrycia, nalezy podja¢ prdobe ustalenia, kto
dokonat ich umieszczenia.

PRZYGOTOWANIE KADRY
Opieke nad uczestnikami w trakcie form dziatalnosci statutowej OHD moga sprawowac:

e |ch prawni opiekunowie lub osoby pisemnie przez nich upowaznione;

e Cztonkowie OHD posiadajacy patent instruktorski i skierowani do petnienia obowigzkéw
instruktorskich przez Koordynatora;

e Osoby niezrzeszone dopuszczone do petnienia obowigzkéw instruktorskich uchwata
Zarzadu i skierowane do petnienia obowigzkow instruktorskich przez Koordynatora.

Przyznanie patentu instruktorskiego lub dopuszczenie do obowigzkéw instruktorskich wymaga
spetnienia wymagan formalnych i merytorycznych wynikajacych ze Statutu OHD i uchwat
Zarzadu, w tym w szczegdlnosci wymogu niekaralnosci, ustalonej na podstawie przedstawionego
zaswiadczenia o niekaralnosci oraz informacji z rejestru przestepstw na tle seksualnym.

Kazda osoba chcgca otrzymaé patent instruktorski musi ztozy¢ na rece Zarzadu pisemne
oswiadczenie o0 zapoznaniu sie z niniejszymi Standardami i gotowoscig do ich stosowania.
Ponadto kazda osoba wykonujgca obowigzki instruktorskie obowigzana jest odswiezy¢
znajomos$¢ niniejszych Standardow nie rzadziej niz raz na dwa lata i ztozy¢ na rece Zarzadu
pisemne oswiadczenie w tej sprawie, pod rygorem odsuniecia od obowigzkow instruktorskich.

POWIADOMIENIE UCZESTNIKOW | RODZICOW O STANDARDACH
Standardy w wersji petnej i skréconej zostang udostepnione:

e Na stronie internetowej OHD;
o \Wsiedzibie.

Rozpoczynajac prace z nowym wychowankiem, cztonek kadry ma obowigzek przedstawi¢ mu
standardy ochrony matoletnich w formie skréconej. Przyjmujac osobe matoletnig w poczet
cztonkéw OHD, Zarzad ma obowigzek wysta¢ link do standardéw — w formie petnej i skréconej -
na wskazany w deklaracji adres korespondencyjny rodzica.

PROCEDURA ZGLASZANIA SKARG | POWIADOMIEN PRZEZ UCZESTNIKOW

Kazdy cztonek OHD lub adresat dziatalnosci OHD, ktéry podejrzewa, ze on lub inny uczestnik padt
ofiarg przemocy lub zaniedbania, lub ze w inny sposéb naruszono w stosunku do niego niniejsze
Standardy, ma obowigzek zgtoszenia tego faktu na pismie Koordynatorowi OHD:

e Zaposrednictwem poczty elektronicznej, na adres koordynator@ohd.org.pl;
e Listownie, na adres siedziby;

e Osobiscie, w kontakcie bezposrednim;

e Zaposrednictwem dowolnego instruktora OHD.

Kazdy instruktor OHD ma obowigzek wesprzeé uczestnika w procesie pisania zgtoszenia na jego
prosbe. Jezeli uczestnik przekaze instruktorowi OHD skarge lub powiadomienie do Koordynatora,
instruktor ma obowigzek przekazac jg bez zapoznania sie z wnioskiem.
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Whniosek lub skarga zgtoszony Koordynatorowi w dobrej wierze nie moze by¢ podstawag do
wyciggniecia zadnych negatywnych konsekwencji wobec osoby zgtaszajace;.

Whiosek lub skarga moga byc¢ zgtoszone takze anonimowo.

PROCEDURA ZGLASZANIA INCYDENTOW PRZEZ KADRE

Kazdy cztonek kadry, ktory podejrzewa, ze jego dziatanie mogto naruszy¢ niniejsze Standardy, lub
pod ktérego opieka zaszty zachowania niedopuszczalne, ma obowigzek sporzadzenia
szczegotowej notatki stuzbowej z wydarzenia i przekazania jej Koordynatorowi OHD za
posrednictwem poczty elektronicznej lub w osobiscie.

PROCEDURA ROZPATRYWANIA ZGLOSZEN

Bezzwtocznie po otrzymaniu zgtoszenia Koordynator obowigzany jest dokona¢ ich wstepnej
oceny pod katem:

e Mozliwosci wystagpienia zdarzenia — zdarzenie mozna uznaé za niemozliwe jedynie wowczas,
gdy udato sie z duzag dozag pewnosci ustali¢ obiektywne okolicznosci uniemozliwiajace jego
zajscie, na przyktad nieobecnos¢ jednego z gtéwnych uczestnikdw w opisywanym czasie i
miejscu. Ocena charakteru oséb zaangazowanych lub wyjasnienia pojedynczego swiadka nie
moga byé uznane za dostateczng podstawe do stwierdzenia niemozliwosci wystapienia
zdarzenia.

e Charakteru zdarzenia — nalezy uznac, ze zdarzenie miato charakter powazny, jesli wydarzenia
wynikajgce z opisu zdarzenia stanowig naruszenie niniejszych Standardéw.

W przypadku stwierdzenia, ze zdarzenie bedgce przedmiotem zgtoszenia jest powazne i mozliwe,
Koordynator obowigzany jest bezzwtocznie podaé¢ je do wiadomosci Zarzadu do dalszego
rozpatrzenia.

Jezeli zgtoszenie dotyczy cztonka Zarzadu (w tym Koordynatora), Koordynator obowigzany jest
ponadto bezzwtocznie podaé¢ je do wiadomosci Komisji Rewizyjnej niezaleznie od oceny
mozliwosci wystapienia i charakteru przedmiotowego zdarzenia.

Ponadto Koordynator ma obowigzek:

e Opracowac¢ plan wsparcia pokrzywdzonego, na zasadach okreslonych w osobnej sekcji
niniejszych Standardow.

e Powiadomié¢ o mozliwym zdarzeniu rodzicéw uczestnika, jezeli uzna, ze wymaga tego dobro
dziecka.

e Odsunag¢ cztonka kadry, ktorego dotyczy skarga, od petnienia obowiazkéw instruktorskich, lub
ograniczy¢ zakres obowigzkéw instruktorskich wykonywanych przez cztonka kadry, ktérego
dotyczy skarga, jezeli uzna, ze istnieje prawdopodobienstwo doznania dalszej krzywdy przez
uczestnikow.

e Ztozy¢ zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa lub zawiadomi¢ sad
opiekunczy, jezeli w jego ocenie zachodzi prawdopodobienstwo, ze osoba matoletnia padta
ofiarg przestepstwa.

Koordynator prowadzi rejestr zgtoszonych mu zdarzen, opisujgc w nich podjete w zwigzku z nimi
kroki.

Zarzad lub Komisja Rewizyjna podejmuje decyzje w sprawie dalszego rozpoznania przekazanej mu
skargi na najblizszym posiedzeniu lub droga obiegowa, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od jego
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otrzymania. Rozpoznajac skarge, Zarzad lub Komisja Rewizyjna ma prawo zazada¢ wyjasnien od
dowolnego cztonka OHD.

Po rozpoznaniu sprawy, w zaleznosci od zakresu stwierdzonych naruszen, Zarzagd ma prawo:

e Pozostawi¢ sprawe bez dalszego rozpoznania;

e Udzieli¢ nagany osobie, ktorej dotyczy skarga;

o Nakaza¢ Koordynatorowi podjecie dziatan, o ktérych mowa w sekcji ,procedura
rozpatrywania zgtoszen”;

e Odebra¢ instruktorowi, ktérego dotyczy skarga, patent instruktorski;

o  Wykluczy¢ osobe, ktérej dotyczy skarga, z listy cztonkéw OHD, lub zakaza¢ jej udziatu w
dziatalnosci statutowej OHD.

Po rozpoznaniu sprawy, w zaleznos$ci od zakresu stwierdzonych naruszen, Komisja Rewizyjna ma
prawo:

e Pozostawic sprawe bez dalszego rozpoznania;

e Udzieli¢ nagany osobie, ktérej dotyczy skarga;

e Zarekomendowaé Koordynatorowi podjecie dziatan, o ktérych mowa w sekcji ,procedura
rozpatrywania zgtoszen”;

e Odsungé osobe, ktérg dotyczy skarga, od obowigzkow instruktorskich;

o Odebra¢ instruktorowi, ktérego dotyczy skarga, patent instruktorski;

e Zwotaé¢ Walne Zebranie Cztonkéw w celu skrécenia kadencji wtadz.

PROCEDURA INTERWENCJI | WSPARCIA OSOB POKRZYWDZONYCH

Po ujawnieniu krzywdzenia uczestnika w pierwszej kolejnosci nalezy zapewni¢ mu
bezpieczenstwo. Bedzie to polegato na odizolowaniu dziecka od sprawcy (jesli jest to inny
uczestnik dziatalnosci statutowej OHD) oraz przedstawieniu oferty mozliwych form wsparcia
(pomoc psychologiczna, telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy itp.), a takze zapewnienie
biezgcego wsparcia emocjonalnego. Ze wzgledu na specyfike prowadzonej dziatalnosci i doboru
kadry, OHD nie ma mozliwosci podjecia szerzej zakrojonych dziatan.

PRZEGLAD STANDARDOW

Zarzad zobowigzany jest przeprowadzi¢ kompleksowy przeglad obecnych standardéw w terminie
nie odleglejszym niz dwa lata od dnia ich uchwalenia. Przeglad, o ktérym mowa, obejmie analize
dotychczasowych incydentdéw oraz przeprowadzone przez Koordynatora konsultacje zaréwno z
kadrg jak i z uczestnikami.
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